FORMULARZ REKLAMACYINY kosmoart.pl

dotyk pigkna...
Szanowny Kliencie,

dokfodomy wszelkich staran, aby otrzymany przez Ciebie towar byl najwyisze) jokosci. Jefell jednak sig zdarzy, fe w jokikolwiek sposdb otrzymany
przez Ciebie towar nie spefni Twoich oczekiwan mozesz rfoiye reklomaocje rakupionego produktu,
No wykonanie prawa reklamacyinego majg Porstwe 14 dni ed dnia etrzymania towaru.

Biuro Obstugi Klienta Sklepu Internetowego Kosmoart.

Sklep Internetowy dziatajgcy pod adresem www._kosmoart.pl
Prowadzony przez firme

HIGIEJA Joanna Mendowska

ul. Pasterska 2

50-304 Wroclaw

Wszelka korespondencje oraz zwroty prosimy kierowac na adres:
HIGIEJA Joanna Mendowska

ul. Leona Popielskiego 1

52-019 Wroctaw

1. Dane Klienta (wypetnia Klient)
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2. Informacje o przedmiocie reklamacii etnia Klient
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3. Opis wady/przyczyna reklamacji (wypetnia Klient)
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4, Zadanie reklamujacego (wypetnia Klient)

[0 Nieodptatna naprawa
O Wymiana na nowy
O Zwrot zaptaconej ceny*

[J Obnizenie zaptaconej ceny**

fczytelny podpis Klienta)

*Zegodnie z art,, 8 ust, 1 ustawy z dnia 27 lipca 2002r, o szczegdlnych warunkach sprzedaiy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U, Nr 141, pogz.
1176) wybdr igdania naledy do reklamujgcego.

*maoiliwe tylko gdy: - naprawa lub wymiana 53 niemoiliwe lub wymagajq nadmiernych kosztdw, - sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowq albo rzeczy nie naprawil w
odpowiednim czasie, - wymiana lub naprawa naratalaby reklamujgcego na znaczne niedogadnodci * *gdy wada lub usterki danej czesc lub jej brak nie wplywa
istotnie na catosé uiytkowq rakupionego produktu



